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Mannheimer Parkhausbetriebe in Zahlen

30.000 Stellplatze
60 Parkhauser, Tiefgaragen & Parkplatze
50 Mitarbeiter in Mannheim
17 Mio. Jahresumsatz
25 Mio. Geldmenge
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Geschaftsstruktur MPB

Sonstiges 10 %

Veranstaltungen 6 %

PSA17 %
o_\

Kurzparker
52 %

Dauerparker15 %/

= Kurzparker Dauerparker = PSA Veranstaltungen = Sonstiges

Basis: Geldvolumen 2016
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Aktuell eingesetzte Zahlungssysteme MPB

5% 2%

VISA

= Bar Kreditkarten = Girokarte Premium-Karte

Basis: Kurzparker-Erlése 1. HJ 2017
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Trend zum bargeldlosen Zahlen

Stellplatzmieter: Lastschrift, Dauerauftrag

Kurzparker mit hdheren Einzelrechnungen:
- (z.B. Geschaftskunden am Hbf.) Kreditkarte, Girokarte

Kurzparker ,Normalparker®:
- Registrierung als Kunde (Abbuchung)
- heute Uberwiegend Cash

Prepaid-Karte (nicht wirklich bargeldlos)
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Trend zum bargeldlosen Zahlen

Anteil bargeldloser Bezahlvorgange
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» Mdglichkeiten zur Kartenzahlung
* Interesse an Kartenzahlung

* Hohe der jeweiligen Zahlung
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MalRnahmen zur Forderung des bargeldlosen Zahlens

Maoglichst flachendeckend Girokartenterminals schaffen

» Vorregistrierte Kundenkarten mit Abbuchungsauftrag (div. Anbieter)
« Wertkarten

* Nutzung GiroPlus — einfache Zahlung

« Automaten ohne Cash-Funktion

* App’s mit Bezahlfunktion
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Digitale Prozesse im Parkhaus

\ Comfort beim Parken:
- Einfache Bedienung
- E-Tankstellen | Externe Netzwerke>

Facilitymanagement /

Sicherheitstechnik:

- Rauchmelder

- Brandmeldeanlage

- Sprinkleranlage

- Hebeanlage

- Beleuchtung/
Bewegungsmelder

- Carsharing

- Videotechnik
- Co-Warnanlage
- Llftungssteuerung P_arkhaus'
- Stromversorgung |EItzentI’a|e
Belegungszahlen: .
. Kundenservice
App, Web,Parkleitsystem " Telefon / Fax
- Homepage /
Parkabfertigungsanlage: Kontaktformular
- Parkvorgang - Facebook
- Rufannahme - Googlemaps etc.
- Zahlwerk / Belegung - App
- Frei/ Besetzt - Verwaltung
- Abrechnung /
Zahlvorgange

- Wartungsmeldungen
- Stérungsmeldungen
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Neue Technologien

Wo geht die Reise hin
oder

Wohin konnte Sie gehen?
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Neue Player mit Kooperationszielen

Das digitale Parkhaus

Karten
etc.

Viele
Angebote

Copyright by MPB

Finanzwirtschatft,
(Zahlsysteme)

Parkhaus-
betreiber

App-Anbieter

Carsharing
,vernetzte
Mobilitat"

OPNV
Modelsplit

www.parken-mannheim.de

Beim Autokauf ist

~—— Parken dabei

Buchungs-
plattformen

Navigations-

anbieter

X

A

Reservierungs-
Vorbuchungssysteme

Leitet in ein
kooperriendes PH
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Auswahl von Buchungsplattformen

CONTIPARK
@ InterparkingGroup A afl\
o

Parkhaus

APCOA =S e
PARKING = “==&  Disseldor! Y JS
CPa rclick

— .
P = ampido
B (;rankfurmirpﬂrt L P
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Das digitale Parkhaus

Die Welt der App’s beim Parken

b

www.parken-mannheim.de

19.10.2017

12



‘ MPBMANNHEIM® Das digitale Parkhaus

Die Welt der App’s beim Parken

Kategorien verschiedener Apps:
Ortlichkeit:

« Parkplatz, Parkhaus, Tiefgarage

« Parkstande (6ffentlich, bewirtschaftet)
« Stellplatze (privat — Stellplatzsharing)

Kern-Funktionen:

» Parkplatz / Stellplatz finden - Kostendarstellung

« Navigieren

* Reservieren/ Buchen

e Zugange offnen

« Bezahlen / Rabatte durch Einzelhandel (personalisierte Angebote)
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Anbieter von Parken App's

PARKHAUSBETREIBER:

Info fUr Endkunden Uber Standorte, Kapazitaten, Belegung,
Tarife, etc.

Teilweise integrierte Navigation zu den Parkobjekten
Z.B.: Parken in Mannheim, Conti-Park, Q-Park

KOMMUNALE BETREIBER:

Regionale Anwendbarkeit
oft Informationen aus Parkleitsystemen integriert

Z.B.. Parken in Mannheim, Brepark, Parken in Gelsenkirchen,
Parken in NUrnberg, Parkhaus FFM,
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Parken in Mannheim - App

* Eine lokale Parken App ohne Bezahlfunktion der MPB

App Store

Play Store

—a e

h
7
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Parken in Mannheim - App

Aktuelle Belegungszahlen

© ! .95%M0 13:49

Mannheim g

PARKHAUSER AKTUELLES

MPBMANNHEIM®

Mannheimer Parkhausbetriebe GmbH
Parkhaus C1

67 frei von 211 (0,0 km)
Parkhaus N1
P 80 frei von 441 (0,1 km)

. Tiefgarage D3

197 frei von 378 (0,1 km)

Parkhaus N2
105 frei von 286 (0,2 km)

Tiefgarage D5

84 frei von 365 (0,3 km)

Parkplatz M4a

0 frei von 68 (0,3 km)

Tiefgarage G1

87 frei von 337 (0,4 km)

Parkhaus N6 - Standard
P 0 frei von 323 (0,5 km)

Belegungsdaten vom 16.08.2017 13:48

O O O O O O O

www.parken-mannheim.de

Navigation zum Parkplatz

[~ Q®Q ! .195%M13:47

& O Ccl114 :
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Das digitale Parkhaus

Parken in Mannheim - App

Tarife

© " .193%014:18

{ Tiefgarage D5

Tiefgarage D5
82 frei von 365

Adresse
D 5 (Toulonplatz), 68159 Mannheim

Stellplatze
365

Behindertenstellplatze
2

Frauenparkplatze
54

Einfahrtshohen
2,00 m

Kurzzeitparken
24 Std. taglich

Tarife Kurzparker:

bis 1/2 Stunde 0,50 €
bis 1 Stunde 1,20 €
bis 2 Stunden 2,40 €
bis 3 Stunden 3,60 €
bis 4 Stunden 4,80 €
5-13,5 Stunden 6,00 €
20-6.30 Uhr max. 2,00 €

Copyright by MPB

www.parken-mannheim.de

Aktuelle Meldungen

G © ! .195%M0 13:46

Mannheim Q‘

PARKHAUSER AKTUELLES

MPBMANNHEIM®

Mannheimer Parkhausbetriebe GmbH

Parkhaussperrungen und
Verzdgerungen bei Ein- und
Ausfahrt

Wichtige Hinweise f&uuml;r Parkhauskunden am 10.
und 17, Juni

07.06.17

Wichtige Terminangaben zu Parkhaussp...
29.05.17

08.04.2017 Tiefgarage Hbf. P 1
07.04.17

Baustelleneinrichtung fiir das Mobilitats...
16.02.17

Fiir Menschen im gesellschaftlichen Abs...
09.12.16

19.10.2017
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Résumeé — App’s
» Unuberschaubare Vielfalt an App’s
* Viele kommen, viele gehen (Start-ups)
» Verbreitung, Nachhaltigkeit, Nutzen ist schwer zu beurteilen

* Viele (vermeintlich) tolle Konzepte die in der Praxis /
Im Detail scheitern

» Etliche auch lokale Losungen, haufig Infobasis

» Echte App-Zahlsysteme flachendeckend derzeit nicht vorhanden

Copyright by MPB www.parken-mannheim.de 19.10.2017
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Neue Techniken und Zukunftsvisionen
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Parksystem mit RFID-Transponder

RFID-Transponder

Quelle: www.skidata.com
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Nummernschilderkennung

1. Erkennung 2. Elektronische Verarbeitung 3. Schrankendéffnung

Quelle: www.nummernschilderkennung.com
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Selbstparkendes Auto - Zukunft

PP —— .

P

Automated
Valet Parking

Die im Parkhaus installierte Technik lenkt das Fahrzeug an den passenden Parkplatz.
Quelle: www.daimler.com
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Zusammenfassung

« Parken ist zur Zeit noch gepragt von Bargeld - Zahlbetrage beim
Parken sind meist gering und werden daher oft bar bezahlt

« Bargeldlos wird verstarkt im Businessbereich und an teuren
Standorten gearbeitet

« Der Trend geht in Richtung bargeldlos & Digitalisierung

* Neue digitale Abrechnungssysteme (z.B. App’s) werden neben den
klassischen Wegen vielfaltig angeboten — haufig auch sehr spezifisch

* Ein Trend geht in Richtung mehr Komfort beim Bezahlen
z.B. durch Vorregistrierung & automatischer Kundenerkennung
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Das digitale Parkhaus

Vielen Dank

far lhre

Aufmerksamkeit !

www.parken-mannheim.de
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